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Ainsi, le milieu n'a pas besoin d'étre relancé. Il est déja en mouvement.

Ce qu'il demande, c'est batir autour de lui un cadre a la hauteur

de ce qu'il accomplit chaque jour et de tout ce qu'il peut devenir.

Marc Douesnard, forgeron d'art et présiden

Sa mission est de représenter et de rassembler

Le CMAQ existe pour I'ensemble du milieu.
tous les savoir-faire ou métiers,

tous les acteurs et actrices de I'écosystéme

Pour avancer d'une seule voix

Mariouche Gagné, DG, CMAQ
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Mot de notre directrice générale

A nous tous-tes !

Le cadre est maintenant sur la table. On a besoin de vous. Pour continuer de mettre en
lumiere nos convergences et porter haut nos réalités d'un bout a l'autre de notre milieu.
Surtout et avant toute chose, pour nous donner une base solide nous permettant de réaliser
nos ambitions. Pour nous permettre de nous comprendre. Pour mieux nous relier.

La suite sera palpitante. Notre milieu des métiers d‘art est riche. Riche de parcours, de
pratiques et de points d'appui variés. Notre diversité est et doit demeurer une force. Elle
nous invite a batir une stratégie capable de rassembler, de reconnaitre les réalités de
chacun-e et de faire émerger une vision a la fois ambitieuse et concreéte.

Nous avons aujourd’hui I'occasion de nous donner une méthode de travail a la hauteur de
cette ambition. Une méthode claire. Une méthode respectueuse. Une méthode qui favorise
I'ecoute, la confiance et la participation active. Plus notre stratégie sera ancrée dans nos
milieux, plus chagque milieu pourra s'y reconnaitre et y contribuer pleinement.

Votre CMAQ entend jouer ce rble avec rigueur et avec élan. Garder le fil entre toutes nos
voix afin de faire toute la place aux contributions de chacun-e. Nous maintiendrons cet
équilibre précieux entre toutes nos perspectives. Ainsi réunies, ces conditions magnifiques
ou les échanges sont a la fois utiles, structurants et porteurs de sens nous permettront de
tracer l'avenir lumineux que je nous souhaite.

Cette dynamique, je la souhaite aussi main dans la main avec tous nos partenaires et
investisseur-es. Je vise personnellement a défendre une démarche transparente et
rassembleuse qui permettra d'élever nos pratiques, de protéger les nétres, de propulser nos
visions. Cette énergie, notre énergie, alimente ma confiance dans toutes ces mains qui nous
succéderont.

La prochaine phase représente une belle occasion de consolidation. Faire circuler la parole.
Faire grandir les accords. Transformer les écarts en leviers de réflexion. Faire émerger des
compromis porteurs, sans perdre la richesse des identités qui composent le milieu.

Le travail s'amorce et il sera porteur de nos grandeurs. Il appelle a notre mobilisation, celle
du NOUS des métiers d'art. Je nous convie & voir ensemble; a voir loin. A cheminer
solidairement vers une stratégie nationale dans laquelle on pourra se reconnaitre, se
projeter et s‘affirmer.

Allez ! On prend notre place, fier-es dés maintenant et en route vers les dix prochaines
années.

Mariouche Gagné, artisane
DG, CMAQ
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Considérés dans ce document

Ce gqui nous faconne

La vie de création // Le courage artisan // Travailler de pair // L'occupation
du territoire // La force collective // La richesse des metiers d'art // La releve
de demain // L'excellence des savoir-faire // La passion du métier // La
reconnaissance de nos professionnels // Les défis de I'entrepreneuriat
artisanal // La transition écologique // L'inclusion et la diversité // Le
rayonnement international // La santé des créateur-trices // L'innovation
numerique // La transmission vivante // La fierté régionale // L'accés aux
espaces // La valeur du geste // La voix commune // Les nations
autochtones // La durabilité économique // La mobilisation et la transparence
du processus // Le réve de mieux.
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En un coup d'ceil

Tour d'horizon de la
strategie

Détails ci-apres.
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; Appréciation /

e —

Grands objectifs.

Des artisan-es
pérennes

Une appréciation
répandue

Lier l'artisan-e a
son milieu et

g__g ses citoyennes

Prochaines étapes.

Rapprocher
lartisan-e
de son public

Clarifier les rbles
dans l'écosystéme

* Repenser la
formation

Axes et priorités.

Reléve, compétences et transmission

Un parcours de
formation et de
transmission structuré
et actualisé

Connaissance, compétences et évaluation

Les institutions
québeécoises au service
de la vitalité créative et
artisanale

Gestion, compétitivité et durabilité
Ancrer les métiers d'art
dans le quotidien et nos
communautés

Diversités etinclusions
Représenter la diversité
et l'inclusion dans nos
pratiques

Globalisation, réseaux et développements

Relier les artisan-es du
Quebec a la planete

Revoir tous ensemble le Plan national de formation en
métiers d'art (PNFMA) de 1984,

Faire du compagnonnage la colonne vertébrale de la formation.

Déployer des programmes d'études supérieures et
microcertifications qui ouvrent des voies.

Faire du CMAQ le pivot incontournable de la
concertation sectorielle.

Moderniser le cadre [égal autour de |a loi 5-32.1.

Transformer les salons et points de vente en véritables
vitrines contemporaines.

Activer la demande par la fiscalité.

S'aligner aux réalités du Québec d'aujourd'hui.

Batir un partenariat étroit et respectueux avec les
nations autochtones,

Exporter avec méthode et présence

Souder des alliances qui multiplient.

Cadre de stratégie nationale

Reléve, compétences et transmission

Reconnaitre I'excellence

Gestlon, compétitivité et durabilité
Entreprendre, ensemble

Innovation & numérique

Connecter les savoir-
faire a l'ere des données
etdellA

Pérennité et filet social
Prendre soin de nous

Meétiers d'arts du Québec

Reconnaitre I'excellence et préserver les savoir-faire
vivants,

Tisser des ponts entre générations et institutions.

Reconnaitre et adapter 'ecosystéme entrepreneurial aux
spécificités des métiers d'art.

Occuper le territoire et innover,

Faire de la donnée un bien commun du secteur,
Déployer un numérique performant au quotidien.

Intégrer |'TA de maniére éthique et efficiente,

Créer un filet qui protége celles et ceux qui créent.

Des espaces de travail adaptés, sécuritaires et
abordables,

Uni-es pour un avenir carboneutre,
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Panorama

Ce gue nous batissons
ensemble

Des grands centres, aux régions et aux villages, les métiers d'art animent nos
communautés, dynamisent nos économies locales et attirent les visiteurs. lls sont un des
piliers de notre identité culturelle. Céramique, ébénisterie, joaillerie, verre soufflé, textile,

Le Québec possede I'un des écosystemes de métiers d'art les plus riches, forge, etc. : la diversité des disciplines est une force immense.
diversifiés et structurés au Canada. Et, en vue de 2036, nous préparerons Et cette force a besoin d'étre soutenue. Hausse des colts, virage numérique, revenus
collectivement une nouvelle ere. imprévisibles, isolement professionnel, accés difficile aux espaces de travail, reléve inégale :

les artisan-es portent trop de chapeaux, souvent seul-es. Et la reconnaissance de leur apport
réel tant au niveau économique, culturel qu'artistique reste un chantier inacheveé.

Pourtant, I'élan est la. Nos métiers d'art veulent occuper pleinement leur réle de vecteur
d'identité, d'innovation et de durabilité. Nous incarnons exactement ce que le Québec
recherche : une production humaine, de qualité, porteuse de sens.

C'est dans cet esprit que le Conseil des métiers d'art du Québec propose d'amorcer une
mobilisation collective avec ses partenaires institutionnels, politiques, disciplinaires et
touristiques. Notre objectif est de batir main dans la main une stratégie nationale pour
consolider les acquis du milieu, répartir les efforts et tracer la voie vers un avenir durable
pour I'ensemble de notre milieu.

Avec l'appui confiant de tous nos partenaires et vis-a-vis, le CMAQ désire passer a l'action.
En interpellant tout notre écosystéme, nous posons avec ce document les bases d'une
stratégie nationale.

Un souffle concerté et rassembleur qui a I'ambition de parler d'une seule voix, de
synchroniser les efforts pour batir de pair un avenir durable pour le domaine, ses
organismes, ses créateurs et créatrices, leurs ateliers et entreprises.
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Cadre

Ce mandat

Ce mandat, confié a Gailer & Co. par le CMAQ, vise a préparer le contour de notre future
stratégie nationale, et ce pour I'ensemble de I'écosystéme des métiers d'art au Québec. En
évitant d'entrer dans une microplanification des actions et sans jamais se substituer aux
organisations déja actives, la démarche a permis d'identifier les grands axes et chantiers
susceptibles de nous mobiliser collectivement a moyen et long terme.

Suivant une collecte d'informations par des entrevues ciblées, des rencontres en pléniére et
des validations successives avec les comités du CMAQ et ses partenaires, I'objectif était de
mettre en commun un maximum de perspectives qui parfois évoluent en silos, ou qui se
sont construites de maniere intuitive au fil des années. Nous cherchions ainsi a comprendre
les enjeux, a clarifier les points de convergence et a nommer les zones ou un élan collectif
est nécessaire.

Le mandat consistait aussi a préparer la table de discussion entre les acteur-trice's de
I'enseignement, des politiques publiques, de la production, du financement, de la
commercialisation, de diffusion et des réseaux connexes. A terme, il s'agit de favoriser le
dialogue pour préparer le terrain de discussion en vue d'une stratégie nationale, dans le
respect des roles et compétences de chacun.

Notre methodologie

Grace a une approche qualitative et participative qui combine entretiens confidentiels, instances de
travail, activités publiques et validations aupres des parties prenantes, nous souhaitions dégager des
constats partagés, d'identifier des voies structurantes et comprendre leur pertinence, ici aussi dans le
respect des champs d'expertise et d'action des organisations et réseaux déja en place.

En amont, un exercice de documentation approfondi a couvert un large corpus de publications,
rapports et plans stratégiques produits au Québec, au Canada et en Europe. Au Québec, les travaux
du CMAQ, du ministere de la Culture et des Communications, les portraits statistiques et les mémoires
issus de consultations antérieures ont nourri I'analyse. A I'échelle canadienne et européenne, les
modeles de structuration sectorielle, de formation, de labellisation et de soutien a I'exportation ont
élargi la perspective.

Pres d'une trentaine d'entrevues confidentielles ont été menées aupres d'acteurs et actrices clés de
différents horizons, faisant émerger les réalités du terrain, les priorités, les irritants et les leviers
d'action. En paralléle, deux rencontres avec les comités stratégiques du CMAQ ont permis de tester la
cohérence des constats et d'affiner les axes de travail.

En décembre 2025, lors d'une présentation publique au Salon des métiers d'art du Québec, nous
avons partagé I'avancement des travaux et recueilli des réactions directes. Des sondages déployés
aupres des membres ont ensuite mesuré I'adhésion aux constats et ouvert le dialogue sur les priorités
a clarifier.

Enfin, en février 2026, une Grande rencontre pléniere a réuni prés d'une centaine de participant-es de
tout notre écosysteme. Grace a cette étape, nous avons pu croiser les points de vue, discuter des
axes pressentis et confirmer les chantiers a porter collectivement dans le cadre de la stratégie
nationale.
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Cadre (suite)

Les voix consultees

Les données proviennent de ces trois sources complémentaires, sans
prétendre a une représentativité statistique absolue :

Les entretiens confidentiels ont été constitues par effet boule de neige, chague personne
consultée recommandant d'autres acteur-rice-s jugé-e-s pertinent-e-s. L'échantillon est donc
dirigé par le milieu lui-méme, avec I'avantage d'étre ancré dans ses réalités, tout en
reconnaissant qu'il peut favoriser certains réseaux au détriment de voix moins visibles.

Des sondages volontaires nous ont permis de tester des hypothéses et de mesurer des
tendances. Le portrait approfondi viendra avec I'élaboration formelle de notre stratégie
nationale.

Les activités publiques ont offert quant a elles des occasions concrétes pour tous-tes de
participer, soutenues par des rappels a travers nos canaux. Nous nous engageons a élargir
cette portée pour la suite afin de parler au maximum d'entre vous.

Nous rappelons également de I'importance de distinguer les trois exercices simultanés que
nous menons. Bien que complémentaires, la planification stratégique du CMAQ, I'étude
économique d'AppEco et ce cadre-ci de stratégie nationale sont bien distincts.

La Grande Rencontre

La Grande rencontre du 2 février 2026 a été un moment riche en échanges et en idées. Les
interventions et les retours des participant-e-s ont confirmé ce sentiment de notre milieu que
les enjeux les plus pressants du secteur sont d'abord une question de forme.

Nos artisan-es sont actifs, productifs et investis dans leurs productions, la gestion de leurs
ateliers et entreprises, et la diffusion et commercialisation de leurs réalisations. Mais ils-elles
doivent vivre avec dans des cadres administratifs, économiques et politiques qui se sont,
avec le temps, éloignés de leurs realités. Leur essor et leur viabilité s'en trouvent fragilisés,
malgré toute I'énergie déployée qu'ils-elles déploient sur le terrain.

Parmi tout ce qui a été identifié, ces constats principaux ont émergeé :

- Les métiers d'art demeurent trop peu reconnus pour leur valeur unique, culturelle,
économique et sociétale, ce qui nuit au développement du secteur.

- Les conditions actuelles fragilisent la continuité des pratiques et la reléve par des
modeles de soutien, de financement et d'accompagnement qui doivent étre mieux
adaptés a la réalité des pratiques en métiers d'art.

- Le secteur manque d'outils communs de coordination et de vision collective et doit se
doter d'un cadre structurant pour sa stratégie nationale.

La rencontre nous a aussi confirmé qu'un dialogue continu entre le CMAQ et les institutions
d'enseignement est nécessaire.

C'est précisément la que cette stratégie prend tout son sens. Elle nous donnera a tous un
outil concret pour parler d'une méme voix, faire ajuster les politiques publiques a notre
réalité, clarifier ces cadres qui nous soutiennent, arrimer les programmes de formation aux
besoins du terrain.
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Vers une stratégie nationale

La grande question

Les sous-guestions

Comment mobiliser tout notre milieu autour d'un plan commun ?

Notre priorité est de déterminer une stratégie mobilisatrice qui puisse renforcer notre
pratique, nos productions et les efforts de mise en marché de chacun-e d'entre nous et ce,
partout au Québec. C'est ainsi que nous pourrons construire une stratégie qui respecte la
grande diversité des métiers d'art, de nos modeéles d'affaires et de nos réalités dans nos
régions respectives.

Aujourd'hui, notre secteur avance souvent en silo. Nous avons |'occasion de travailler
encore mieux ensemble, de fagon claire et coordonnée. Alors nous pourrons aligner la
formation, les conditions de pratique, nos infrastructures, le financement, les politiques
publiques et la mise en marché. Le Québec pourra soutenir tant sa production en série que
ses pieces uniques, ses ateliers établis comme sa reléve, ses métiers traditionnels comme
ses pratiques contemporaines.

Quelles priorités peuvent rallier notre communauté, durablement, sans étouffer la
diversité de nos voix ni concentrer les décisions ?,

7
Et que faut-il mettre en place pour que chaque acteur-ice s'engage avec un réle clair,
des responsabilités définies et des contributions mesurables ?|

Le défi est double. D'une part affirmer la valeur culturelle, économique et territoriale des
métiers d'art dans des marchés en pleine transformation. D'autre part, mieux collaborer
entre nous et nos réseaux, agir de facon cohérente et passer des constats a I'action avec
des chantiers concrets, des échéanciers et des suivis portés collectivement.
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Le cadre d'une stratégie nationale

Encore des paroles?
Non. Place a l'action!

Ce cadre constitue une base de travail, une invitation a construire ensemble

; c'est le point de départ d'une vision commune et d'une trajectoire partagée
pour établir une stratégie nationale audacieuse, respectueuse des réalités de
chacun-e.

Le réle de ce document est de créer un langage commun, de nommer les enjeux,
d'ordonner les priorités, et de clarifier le chemin entre la réflexion et I'action.

Notre intention est d'offrir un espace ou chaque acteur-ice pourra se sentir entendu et
contribuer pleinement, et ce, a partir de son réle, de ses compétences et de ses forces. Ce
cadre-ci ne remplace aucune structure existante et ne déplace aucun mandat actuellement
rempli par tous les partenaires. Il souhaite nommer ce qui nous préoccupe tous-tes. Il vise a
renforcer ce qui existe déja tout en réduisant nos angles morts et en alignant nos efforts.

L'étape qui s'amorce consiste a utiliser ce cadre pour cheminer collectivement vers une
stratégie en bonne et due forme. Cela impliquera des discussions, des sondages, des
arbitrages peut-étre, des engagements, des priorités, un échéancier et des suivis dans un
respect total des contributions et expertises de chacun-e.

Cadre complet - Lienici

Horizon

10 ans

Avec qui nous batirons (non exhaustif)

les parties prenantes de I'écosysteme, celles de la création, de la production, celles de la
formation et du perfectionnement, celles de la diffusion et de la commercialisation, les
organismes de soutien et de développement (insérer les principaux subventionnaires), etc.

Liste non exhaustive en annexe ici

Ou nous rayonnerons

Québec/Canada; les priorités de rayonnement a l'international sont a construire.
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Ou nous nous engagerons

Inclusion (notamment nations autochtones), protection des conditions de vie
professionnelle, égalité d'acces, transition écologique et économie circulaire, culture de la
donnée et du numérique, sauvegarde des savoir-faire vivants.
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Axe 1

Recommandation de mesure : Faire du compagnonnage la colonne
U n p a rC O u rS d e vertébrale de la formation. [Prioritaire]
fO r m ati O n et d e Hypothéses & voies d'action a explorer

transmission structure :
et actualise

Thématique : Releve, compétences et transmission

NOTE : ce sont les porteurs appropriés qui aborderont ce sujet.

Mettre a jour le Plan national de formation en métiers d'art (PNFMA 1984) en 'y
intégrant les réalités contemporaines (numeérique, écoconception, hybridation etc.)

Compagnonnage obligatoire ou fortement incitatif dans les parcours en métiers
d'art, design et architecture ; stages rémunérés et crédités.

« Un-e apprenti-e par atelier/entreprise tous les 3 ans », soutenu par une aide
salariale dédiée (crédit d'impbt ou subvention directe).

Reviser le financement de la formation : bourses majorées pour les métiers a risque
de disparition, financement modulaire pour la formation continue.

Former a mieux entreprendre et se vendre : intégrer systématiquement des modules
d'entrepreneuriat, de commercialisation et de gestion dans chaque parcours.

Stimuler I'attractivité et la rétention : campagnes de valorisation dans les écoles
secondaires, salons de |'orientation, médias sociaux ; mentorat d'insertion pour les 2
premieres années post-dipléme.

Recommandation de mesure : Déployer des programmes d'études
supérieures et microcertifications qui ouvrent des voies.

Hypothéses & voies d'action a explorer

Promouvoir une présence des métiers d‘art dans les programmes universitaires.

Microcertifications : sécurité, procédés, gestion d'atelier, commercialisation,
commerce électronique, exportations.

Reconnaissance des acquis et compétences accélérée pour les artisan-es en
exercice souhaitant formaliser leur expertise.
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Axe 2

Reconnaitre I'excellence

Thématique : Releve, compétences et transmission

Recommandation de mesure : Reconnaitre I'excellence et préserver les
savoir-faire vivants. [Prioritaire]

Hypothéses & voies d'action a explorer
e Créer un Titre d'excellence des métiers d'art du Québec (inspiré des MOF francais)
et un statut officiel de « Maitre d'art » assorti de responsabilités de transmission.

e Clarifier et mieux communiquer au milieu les normes, appellations et systemes
d'attribution, entre autres, en définissant un cadre de certification transparent, avec
jury paritaire (artisan-es, institutions, pairs).

e Assurer l'inclusion explicite des luthier-es, facteur-ices d'instruments de musique et
de tout métier connexe dans I'ensemble des dispositifs de reconnaissance.

Recommandation de mesure : Tisser des ponts entre générations et
institutions.

Hypothéses & voies d'action a explorer

e Développer I'axe jeunesse par la mise en fonction de résidences croisées
jeunes/maitres, de nouveaux prix « releve » ou des initiatives d'ambassadeur-rice
dans les cégeps et universités.

e Stimuler une présence forte des métiers d'art au sein de disciplines concomitantes
(architecture, design industriel, arts visuels, patrimoine bati) par des collaborations
curriculaires et des projets interdisciplinaires.

e Programme « Champion-nes » : soutien individualisé (bourse, visibilité, export) aux
artisan-es d'exception pour qu'ils/elles deviennent vecteurs de rayonnement.
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Axe 3

Les institutions

quebecoises au service

de la vitalité créative et
artisanale

Thématique : Connaissance, competences et evaluation

Recommandation de mesure : Faire du CMAQ le pivot incontournable de la

concertation sectorielle. [Prioritaire]

Hypothéses & voies d'action a explorer

Clarifier les mécanismes de concertation en formalisant un comité interministériel
(MCC, MEI, MEES, MAMH) avec un mandat permanent sur les métiers d'art.

Accroitre I'influence aupres des décideur-es par un plaidoyer structuré, la collecte
de données probantes ou encore une présence en commission parlementaire.

Repenser la gouvernance du CMAQ..

Accroitre la valeur percue du CMAQ, notamment, un repositionnement de marque,
de I'offre aux membres (assurances, achats groupés, formation) sans s'y limiter

S'inscrire comme le partenaire privilégié en métiers d'art aupres de chaque palier
gouvernemental et des organismes de développement économique.

Recommandation de mesure : Moderniser le cadre légal autour de la loi
S-32.1.

Hypothéses & voies d'action a explorer

Outiller les artisan-es et organismes pour structurer ou en développement de
carrieres sous S-32.1 (coopératives, OBNL, entreprises hybrides).

Développer des consensus et prendre position sur des définitions claires,
notamment concernant « artisan-e », « métier d'art », « ceuvre de métier d'art » etc.

Supporter la recherche et I'innovation (fonds de recherche avec les universités etc)
Créer un réseau de centres d'exposition en métiers d'art.

Diffuser largement la connaissance des métiers d'art aupres du grand public
(campagnes nationales, contenus éducatifs, médias).
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Axe 4

Recommandation de mesure Reconnaitre et adapter I'écosystéeme

E ntre p re n d re I e n S e m b I e entrepreneurial aux spécificités des métiers d'art. [Prioritaire]

Hypothéses & voies d'action a explorer

e Deéevelopper des mecanismes de transfert d'entreprises en établissant des Fonds de
sauvegarde et de reprise d'ateliers (cas types « Chaudron », « Bousquet ») incluant
diagnostic, rachat d'actifs, tutorat par le maitre sortant.

Thématique : Gestion, compétitivité et durabilité

e Propulser le parcours repreneuriat soit en collaboration avec CTEQ/IQ, via des
bourses de transmission, une reconnaissance des acquis (RAC) accélérée etc.

e Adapter les programmes de démarrage/accélération existants (PME MTL,
Futurpreneur, Lojig, etc.) aux réalités des micro-ateliers et entreprises artisanales.

e Accompagner la transformation des chaines d'approvisionnement et de
commercialisation via les circuits courts, les plateformes collaboratives ou encore
une logistique mutualisée.

e Réduire le risque financier par garanties de prét adaptées, microfinancement, fonds
de prévoyance sectoriel.

e Protéger les idées neuves par des acces simplifié et subventionné aux brevets,
marques et dessins industriels ; veille juridigue mutualisée.

Recommandation de mesure : Occuper le territoire et innover.

Hypothéses & voies d'action a explorer

e Rééquilibrer la fiscalité : crédits d'impdt pour ateliers en région, exemption de taxes
fonciéres pour les espaces de production artisanale.

e Créer un Fonds innovation métiers d'art permettant notamment un soutien aux
projets intégrant nouvelles technologies, nouveaux matériaux, écoconception.
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Axe 5

Ancrer les metiers d'art
dans le quotidien et nos
communautes

Thématique : Gestion, compétitivité et durabilité

Recommandation de mesure : Transformer les salons et points de vente en
véritables vitrines contemporaines. [Prioritaire]

Hypothéses & voies d'action a explorer

Revoir les mécaniques des salons sous le CMAQ en repensant des formats hybrides
(physique + numérique), expériences uniques, démonstrations, programmation /
offre complémentaire attractive.

Reconnaitre la quadruple mission de I'artisan-e qui est de « CREER / PRODUIRE /
TRANSMETTRE / COMMERCIALISER ».

Stimuler la visibilité grace a des campagnes grand public (« Fait main au Québec »),
partenariats médias, stratégie d'influence sur les réseaux sociaux a grande échelle.

Relier les métiers d'art au tourisme, entre autres, par des routes des artisan-es,
ateliers ouverts, partenariats avec Destination Québec ou Alliance de I'industrie
touristique.

Démarcher pour faire reconnaitre les métiers d'art comme produit d'appel
touristique et culturel au méme titre que le cirque ou la gastronomie.

Poursuivre le dialogue citoyen avec des incitatifs a des ateliers participatifs en
bibliotheques, maisons de la culture, écoles.

Recommandation de mesure : Activer la demande par la fiscalité.

Hypothéses & voies d'action a explorer

Détaxer les ceuvres de métiers d'art (exemption TPS/TVQ) pour stimuler I'achat.

Assurer une meilleure diffusion des artisan-es actuels : répertoire numérigue mis en
commun et géolocalisé, partenariats avec les détaillants, présence en boutiques
muséales

|| Cadre de la future stratégie nationale des métiers d‘art québécois 2027-'36. 20



Axe 6

Connecter les
savoir-faire a I'ere des
donnéees et de I'lA

Thématique : Innovation & numérique

Recommandation de mesure : Faire de la donnée un bien commun du
secteur. [Prioritaire]

Hypothéses & voies d'action a explorer

e Centraliser et standardiser la collecte de données par I'utilisation approfondie d'un
CRM sectoriel unifié, des tableaux de bord et données ouvertes.

e Instaurer un Observatoire des métiers d'art travaillant sur une veille économique,
démographique et technologique et des publications de rapport d'état du secteur.

Recommandation de mesure : Déployer un numérique performant au
quotidien.

Hypothéses & voies d'action a explorer

e Renforcer la découvrabilité comme pilier économique en dotant le milieu de réflexes
aiguisés en optimisation pour les moteurs de recherche et I'lA, l'utilisation des
meétadonnées structurées, une présence agile sur les places de marché numériques
internationales.

e Du tangible au tracable par des numérisations 3D des ceuvres, des certificats
d'authenticité blockchain ou archives numériques des savoir-faire.

e Favoriser l'utilisation de logiciels-outils accessibles notamment par des licences
groupées, formation, développement de solutions open source adaptées (gestion
d'atelier, comptabilité, CRM).

Recommandation de mesure : Intégrer I'lA de maniéere éthique et
efficiente.

Hypothéses & voies d'action a explorer

e Programme d'accompagnement et de protection envers les changements imposés
par la montée de I'lA comme des diagnostics de menaces, des plans de défenses et
de représentation, des voies d'usages possibles par métier, des projets pilotes et
une charte d'éthique sectorielle pour que I'lA demeure un outil, jamais un substitut
au geste.

e Générer I'impulsion vers I'utilisation de technologies favorisant une meilleure
efficacité (automatisation des taches administratives, optimisation des processus de
production, aide a la conception etc.).
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AXxe 7

Représenter la diversité
et I'inclusion dans nos
pratiques

Thématique : Diversités et inclusions

Recommandation de mesure : S'aligner aux réalités du Québec
d'aujourd'hui. [Prioritaire]

Hypothéses & voies d'action a explorer

Se doter d'une feuille de route EDI (équité, diversité, inclusion) et d'un diagnostic
clair sur la représentation actuelle dans le secteur.

Renforcer la participation des artisan-es non/sous-représenté-es : bourses ciblées,
mentorat, accessibilité physique et financiére des formations.

Promouvoir la force créative féminine via une visibilité accrue, de nouveaux prix
dédiés, des études d'impact, sans s'y limiter.

Recommandation de mesure : Batir un partenariat étroit et respectueux
avec les nations autochtones.

Hypothéses & voies d'action a explorer

Augmenter et assurer la représentativité des membres issu-es des nations
autochtones : coconstruction des programmes, sieges au CA du CMAQ, résidences
croisées.

Présenter les métiers d'art comme source fédératrice inclusive et intégrante : projets
communs entre artisan-es allochtones et autochtones.

Stimuler I'utilisation des métiers d'art comme outil d'intégration sociale : ateliers en
milieux communautaires, programmes pour personnes immigrantes et réfugiées.
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Axe 8

Prendre soin de nous

Thématique : Pérennité et filet social

Recommandation de mesure : Créer un filet qui protége celles et ceux qui
créent. [Prioritaire]

Hypothéses & voies d'action a explorer

e Programmes d'aide en santé mentale comme une ligne d'écoute dédiée, un réseau
de psychologues a tarifs réduits, des ateliers de prévention de I'épuisement etc.

e Réduire la précarité économique par un revenu minimum garanti sectoriel (projet
pilote), un acces facilité a I'assurance-emploi, un complément de revenu en basse
saison.

e Créer une mutuelle d'assurance (santé, invalidité, responsabilité civile, bris
d'équipement) mutualisée pour I'entiereté du secteur.

e Instaurer des initiatives proactives de santé & sécurité en soutenant, par exemple,
une meilleure ergonomie en atelier, la prévention des troubles
musculosquelettiques, la mise aux normes de ventilation/extraction des ateliers.

e Représenter les intéréts et défendre les droits des créateur-ices par du lobbying
visant I'amélioration du statut socioprofessionnel ou en effectuant une veille.

Recommandation de mesure : Des espaces de travail adaptés, sécuritaires
et abordables.

Hypothéses & voies d'action a explorer

e Fédérer des groupes d'artisan-es autour d'espaces partagés, entre autres par la
facilitation a la mise en place d'ateliers collectifs, d'incubateurs artisanaux, de coops
d'espaces en région et en ville.

e Préparer les négociations avec les municipalités pour des baux a long terme et des
zonages favorables.

Recommandation de mesure : Uni-es pour un avenir carboneutre.

Hypothéses & voies d'action a explorer

e Devenir des leaders du discours sur 'achat local et responsable (certification «
artisan durable », label environnemental etc.).

e Devenir leaders du discours carboneutre ( exemple : bilan carbone simplifié par
atelier, approvisionnement en matériaux durables, écoconception).
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Axe 9

Relier les artisan-es du
Québec a la planete

Thématique : Mondialisation, mise en réseau(x) et diplomatie

Recommandation de mesure : Exporter avec méthode et présence.
[Prioritaire]

Hypothéses & voies d'action a explorer

Faire valoir un savoir-faire recherché hors province par la participation ciblée aux
foires internationales (Maison & Objet, Collect, SOFA, Révélations), délégations
accompagneées.

Assurer un soutien confiant a I'exportation via des programmes clé en main
(logistique, douanes, conformité), partenariat avec Export Québec et les délégations
du Québec a I'étranger.

Promouvoir une banniére qui voyage par une image de marque collective forte et
reconnue (ex : « Métiers d'art du Québec / Craft Québec » ) pour l'international.

Recommandation de mesure : Souder des alliances qui multiplient.

Hypothéses & voies d'action a explorer

Accentuer la diplomatie internationale par I'adhésion/partenariats avec le World
Crafts Council, 'UNESCO (Convention 2003 sur le patrimoine immatériel), Homo
Faber.

Etablir des bases solides d'un chantier transversal, notamment, grace a des accords
bilatéraux de résidences et d'échanges (France, Japon, ltalie, Scandinavie, Mexique
etc.).

Simplifier et alléger les mécanismes de financement et de soutien aux artisan-es
pour l'international avec un guichet unique, des formulaires simplifiés ou des
décisions accélérées.
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Et maintenant

Des questions pour
alimenter nos
discussions

Les réponses a ces questions permettront de raffiner et cadrer les priorités pour les divers
artisan-es et parties prenantes d'ici le lancement du travail en vue de I'élaboration d'une
grande stratégie nationale pour les métiers d‘arts québécois.

1. Quels changements précis souhaite-t-on obtenir dans les politiques et programmes
publics pour mieux refléter une pratique continue de production, et quels sont les
leviers réalistes pour y parvenir dans les 24 a 36 prochains mois ?

2. Quel statut professionnel opérationnel veut-on faire reconnaitre, et quelles
protections ou mécanismes concrets ce statut doit-il déclencher (revenus,
assurances, retraite, normes, acces aux programmes) ?

3. Quelles distinctions doit-on établir, sans jugement de valeur, entre les nombreuses
pratiques en métiers d'art afin d'éviter les zones grises dans les mesures publiques ?

4. Quelles données manquent aujourd’hui pour soutenir une reconnaissance politique
et budgétaire du secteur, et qui peut les produire, les maintenir et les mettre a jour
de facon crédible ?

Quels chantiers doivent étre menés a I'échelle du territoire pour assurer des
conditions de pratique minimales (espaces, ateliers, équipements, matieres, énergie,
logistique), et quelles responsabilités reviennent a chaque acteur ?

Comment la stratégie doit-elle traiter la mise en marché, sans réduire la diversité des
modeles, et quelles actions collectives peuvent réellement améliorer la
découvrabilité, la vente et la valeur percue ?

Quels ajustements sont nécessaires pour que les mesures de financement
reconnaissent le temps, la matiére, I'expérimentation et la durée, et pas strictement
les livrables ou leur diffusion ?

Quels mécanismes de concertation doivent étre mis en place pour éviter le retour
des silos et les frictions, clarifier les réles, en plus d'assurer une cohérence entre
enseignement, production, financement et diffusion ?

Quelles priorités doivent étre portées de concert dés la premiére année pour
démontrer des gains rapides, crédibles et mesurables, sans déstabiliser les
structures existantes, tout en servant de bases aux développements a venir.
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Conclusion

En route vers une
strategie nationale

Le mouvement est lancé. Nous avons maintenant lI'occasion de faire
converger nos forces vers un avenir partage, portée par l'intelligence
collective de notre milieu.

Ce que nous avons accompli avec votre énergie et votre générosité ces derniers mois
dépasse nos espérances. Notre communauté se leve, nos voix s'unissent, nos leaders se
prononcent, une vision commune prend forme. Le Conseil des métiers d'art du Québec en
est fier, profondément fier. Mais nous savons aussi ceci : ce que nous avons réfléchi
jusqu'ici n'est qu'un point de départ.

L'élan est la. La matiére est vive. Les artisanes et artisans du Québec sont préts. Il serait
impensable, et nous dirions méme irresponsable, de laisser retomber ce momentum.

C'est pourquoi nous souhaitons lancer, le plus tét possible, les prochaines étapes vers une
véritable stratégie nationale des métiers d'art. Une stratégie qui consolidera nos acquis,
structurera notre écosysteéme et donnera aux métiers d'art la place qui leur revient dans le
paysage culturel, économique et identitaire du Québec.

Pour y arriver, nous avons besoin de vous artisan-es, partenaires, leaders, politicien-nes,
québécois ! De vous qui croyez, comme nous, que le savoir-faire est un patrimoine vivant,
que la main qui crée fagonne aussi notre avenir a tous-tes. Votre soutien, votre
transparence, nos vulnérabilités, nos peurs et nos espoirs, a ce moment précis, feront toute
la différence entre une énieme belle initiative et cette transformation durable.

Le CMAQ vous tend la main. Avec confiance, avec gratitude, laissant derriére le passé mais
en étant profondément conscient. Et ce, avec la conviction tranquille que les plus belles
pages seront écrites de concert avec vous.

Votre Conseil.
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Ahnexes
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Parties prenantes identifiées

* Liste non exhaustive, sujette a changement suivant la rédaction du plan directeur

Constituantes

e Artisan-e's et créateur-rrice-s en métiers d'art

e Ateliers-écoles et maitres artisan-e-s

e Entreprises et ateliers de production en métiers d'art

e Releve et apprenti-e's

e Travailleurs culturels du secteur

e Membres des conseils d'administration des organismes sectoriels
e Collectionneurs et acheteurs de métiers d'art

e Designers et créateurrice's en design d'objets

e Restaurateur-rice-s du patrimoine matériel

e Formateur-rice's et enseignant-e-s spécialisé-e-s

e Subventionneurs
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Conseil des métiers d'art du Québec (CMAQ)

Société de développement des entreprises culturelles (SODEC)
Conseil des arts et des lettres du Québec (CALQ)

Conseil des arts du Canada

Ministére de la Culture et des Communications du Québec (MCC)
Ministére des Relations internationales et de la Francophonie (MRIF)
Ministére de I'Economie, de I'lnnovation et de I'Energie (MEIE)
Ministere de I'Education du Québec (MEQ)

Ministére de I'Enseignement supérieur (MES)

Ministére du Tourisme du Québec (MTO)

Ministére de I'Emploi et de la Solidarité sociale (MESS)

Ministére de I'lmmigration, de la Francisation et de I'Intégration (MIFI)

Ministére de I'Environnement et de la Lutte contre les Changements Climatiques, de
la Faune et des Parcs (MELCCFP)

Centres désignés, écoles et centres de formation en métiers d'art
Cégeps et universités offrant des programmes liés aux métiers d'art
Centres de recherche en matériaux et en design

Salons et événements spécialisés

Organismes de développement économique régional et local

Municipalités, MRC et villes

Réseaux de diffusion et boutiques spécialisées
Organismes touristiques régionaux et Destination Québec
Musées et centres d'exposition

Centres de conservation et de restauration du patrimoine
Fondations et bailleurs de fonds privés

Médias spécialisés et médias régionaux

Associations professionnelles connexes (design, arts visuels, patrimoine,
architecture)

Coopératives d'artisan-e's

Fournisseurs de matériaux et d'équipements spécialisés

Marchés internationaux et réseaux de métiers d'art (World Crafts Council, etc.)
Délégations du Québec a I'étranger

Incubateurs et accélérateurs en économie créative

Ordres professionnels liés au patrimoine bati et matériel
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